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 HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG ỨNG DỤNG (APP) BV BÌNH ĐỊNH 

(ỨNG DỤNG SỒ KHÁM BỆNH ĐIỆN TỬ) 

1. Tải App trên thiết bị smartphone/tablet 

Trên Apple Store và CH Play tìm từ khóa “BV Bình Định” 

Tải và cài đặt App 

               

    Trên Apple Store      Trên CH Play 

2. Đăng ký tài khoản 

B1: Mở App BV Bình Định ->chọn  “Tiện ích” -> chọn “Đăng nhập” -> chọn “Đăng ký” 
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B2: nhập thông tin email để đăng ký tài khoản ; tạo mật khẩu tài khoản -> Đăng ký 

Lưu ý: App chỉ hỗ trợ tạo tài khoản qua email để nhận mã OTP qua email đăng ký, 

không hỗ trợ đăng ký qua số điện thoại (không nhận mã OTP qua số điện thoại) 

     

B3: Truy cập email đăng ký để nhận thông tin mã OTP 

B4: Điền mã OTP vào mục đăng ký để xác nhận đăng ký tài khoản thành công 

 

3. Liên kết hồ sơ khám bệnh 

B1: Thực hiện đăng nhập tài khoản 
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B2: Vào thư mục hồ sơ để tạo thông tin hồ sơ sức khỏe cá nhân 

     

B3: Chọn liên kết tài khoản để đồng bộ hồ sơ khám bệnh 

- Bấm chọn “chi tiết” trong Mục “Hồ sơ khám chữa bệnh” 

- Chọn “liên kết tài khoản” 

- Chọn “Bệnh viện Bình Định”. Điền thông tin Mã y tế và Họ tên (viết đầy đủ có dấu 

tiếng việt theo đúng tên trong hồ sơ khám bệnh) - > “Kiểm tra” 
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Lưu ý: Tên khách hàng trong hồ sơ khám bệnh phải trùng khớp với tên của chủ tài khoản, 

nếu không trùng khớp App sẽ yêu cầu cập nhật thông tin tài khoản cho đồng bộ (tránh tình 

trạng tài khoản tên Nguyễn Văn A nhưng hồ sơ khám tên Nguyễn Văn B) 
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B4: Đồng bộ hồ sơ khám bệnh thành công. Click vào từng mục khám theo ngày để xem 

chi tiết kết quả khám, kết quả cận lâm sàng, toa thuốc và chi phí điều trị. 

        

Xem kết quả Cận lâm sàng 

       



               Tài liệu hướng dẫn sử dụng Phòng Công Nghệ Thông Tin – BVBĐ 

 

6 

 

    

Xem toa thuốc 
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Xem chi phí điều trị 

 

Ứng dụng cho phép đánh giá mức độ hài lòng của khách hàng dành cho Bác sĩ, từ đó nâng 

cao chất lượng dịch vụ 
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4. Tạo hồ sơ khám bệnh người thân 

B1: Thêm hồ sơ người thân, nhập đầy đủ thông tin của người thân để nhận hồ sơ khám 

bệnh 
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B2: Đồng bộ hồ sơ khám bệnh người thân  

Chọn hồ sơ người thân “đặt làm mặc định”, thực hiện liên kết tài khoản hồ sơ người thân 

để xem kết quả khám chữa bệnh 

    

5. Theo dõi thông tin chỉ số sức khỏe 

App có tính năng theo dõi thông tin sức khỏe của khách hàng 

B1: Chọn Mục “Thông tin sức khỏe”, điền đầy đủ các chỉ số sức khỏe cá nhân 
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Ví dụ: tính chỉ số BMI để biết được thể trạng sức khỏe 

   

6. Nhập thông tin hồ sơ khám sức khỏe từ các cơ sở y tế khác 

Khách hàng có thể quản lý tập trung các thông tin hồ sơ khám sức khỏe từ các cơ sở 

khám chữa bệnh khác nhau trên App hồ sơ sức khỏe cá nhân. App cho phép tải các dữ 

liệu file ảnh, pdf về kết quả khám chữa bệnh của khách hàng. 

    

7. Các tiện ích khác 

- Tra cứu bảng giá dịch vụ 

- Tra cứu danh sách đội ngũ Y bác sĩ  

- Tra cứu các thông tin chính sách khám bệnh  
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8. Đặt lịch hẹn khám (Đang cập nhật…) 


