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THONG BAO CHAO HANG
Kinh giri: Cac don vi nha cung cip tai Viét Nam

Coéng ty Cb phan Bénh vién Da khoa Binh Dinh dang ¢6 nhu ciu tim kiém don vi cung

cép dich vu bao vé tai Cong ty. Kinh moi céc nha cung cap c¢6 du néng luc, kinh nghiém va

di€u kién tham gia chao gid véi cc thong tin sau:

Tén g6i mua sim: Cung cip dich vu bao vé tai Bénh vién Binh Pinh.

1. Thong sb k¥ thuét: Chi tiét v& tiéu chuén k¥ thuat dinh kém theo théng bdo nay.
2. Hinh thirc lya chon nha cung cp: Chao gid canh tranh.
3. Gi4 du toan gbi mua sim: 905.239.800 ddng (bao gdm thué GTGT va cic chi phi lién
quan)
4. Hinh thtrc hgp ddng: Hop ddng dich vu.
5. Thoi han hop dong: 12 thang k& tir ngay ky. Du kién thdi gian thuc hién dich vu tir ngay
01/12/2026 dén ngay 30/11/2027.
6. Thoi han thanh toan dur kién 90 ngay, Nha cung cip ¢6 thé dé xuét thoi han thanh todn khac.
7. Thoi gian nhén chao gia: Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay thong béo (Trir thit 7,
chti nhit va nghi 1)
8. HO so chao gia: Bang chao gia phai dugc bé vao phong bi kin, niém phong dé bao mat, bao
gbm:
* Thu chao gia canh tranh.
* Ping ky kinh doanh (Ban sao y cong ching)
» Ho so kinh nghiém (Hop déng tuong tu da thyuc hién)
* Bang chao gia.
* Thu giam gia hodc cac tai liéu khac néu cé.
» 10 so c6 thé guri truc tiép hodc glri buu dién qua dia chi sau:
Phong Mua Hang — Céng ty C6 phin Bénh vién Da khoa Binh Dinh
Pia chi: S6 39A Pham Ngoc Thach, Phwong Quy Nhon, Tinh Gia Lai
Dién thoai: 0256 247 8888, di dong: 0966 271 115 — Mr. Long
) Email: Muahang@benhvienbinhdinh.coin.vn
Rat mong nhén dugc sy hgp tac tir Quy cong ty./. 4

Tréin trong./.
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CHUAN KY THUAT POI VOI DICH VU BAO VE
(Ap dung tai Céng ty CP Bénh vién Pa khoa Binh Dinh)

1. PHAM VI VA YEU CAU NHAN SU

1.1. 86 lugng vi tri bao vé du kién: 05 chdt. Nha cung cp dich vu phai bd tri nhan
su, ca tryrc va nhén sy du phong bao dam duy tri hoat dong lién tuc 02 nguoi/chdt/ngay
(24 gio) tai cac vi tri dugc Bénh vién xac dinh.

1.2. Nhén vién bao v¢ phai 14 gi¢i tinh Nam tir du 18 tudi dén 55 tudi, chiéu cao
tir 1,65 mét tré 1én va c6 trinh do hoc vén tdi thiéu 9/12, ¢6 nang lyc hanh vi dan su pht
hop, strc khde ddp tng cong viéc; ¢6 1y lich 16 rang va dap mg céc didu kién ddi vai
nhén vién clia co so kinh doanh dich vu bao vé theo quy dinh phap luat. Nha cung cép
¢6 trach nhiém kiém tra, luru giir hd so nhan su va cung c?ip cho Bénh vién khi dugc yéu
cau.

1.3. Nhan vién phai c6 kha ning giao tiép tiéng Viét 16 rang, doc, ghi chép sb truc
va ldp bién ban sy viéc; c6 thai dg lich sy, tic phong nghiém tic, k¥ ndng xtr ly tinh
hudng va hudng din ngudi bénh, than nhan, khach dén lién hé.

1.4. Nhan vién phai c6 gidy kham stic khoe hoic gidy t& stre khée phi hop theo
quy dinh phap luat va yéu cdu cong viée. Nha cung cip phai bd tri nhan su da duoc
huén luyén nghiép vu bdo vé theo quy dinh.

2. NHIEM VU VA TRACH NHIEM TAI MUC TIEU BAO VE

2.1. Bao dam an ninh, trat tu va gép phén bao v€ an toan cho ngudi bénh, thin
nhan, khach dén lién hé, ngudi lao ddng va tai san trong pham vi muc tiéu bao vé; khong
lam can tré hoat dong khadm bénh, chita bénh va hoat ddng chuyén mén cia Bénh vién.

2.2. Huéng din ngudi bénh, than nhin va khich dén dung khu vuc cin lién hé;
giao tiép lich sy, ho trg trong pham vi nhiém vu va tuan thi quy trinh kiém soat ra vao
ctia Bénh vién.

2.3. Tuén tra, quan sat, phat hién va kip thoi bao cao cac nguy co mét an ninh, trét
tu; phong ngira, phat hién hanh vi trom cip, phé hoai tai san, gy rbi hodc vi pham noi
quy tai muc tiéu bao vé.

2.4. Ghi chép déy du, trung thuc sd truc, sb giao nhan ca, nhit ky tudn tra va thong
tin ngudi, phuong tién, tai san ra vao theo quy trinh dd duge Bénh vién phé duyét; viéc
thu thép, sir dung va luu giit thong tin phai ding muc dich, pham vi dugc giao va quy
dinh phép luat vé bao vé dit liéu, thong tin.

2.5. Khi phét hién su viéc c6 dau hiéu vi pham phép luat hodc tinh huéng khén cép
nhu ngudi ¢6 hanh vi quz“iy 1, pha hoai, trom ca"lp, gian lan, dé chiém doat tai san hoiic
gdy roi trat tw, nhan vién bao vé phai kip thoi thong bao cho diu mbi c6 trach nhiém
ctia Bénh vién trong vong 02 gid ké tir khi xay ra sy viéc néi trén va trinh bao cho co
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quan Céng an gin nhit (Céng an phuong Quy Nhon); bao vé hién trudng, ghi nhan
thong tin, phdi hgp xit Iy theo quy dinh. Viéc ngan chan, khéng ché hoac giir ngudi chi
duoc thuc hién trong pham vi phap luét cho phép; khong duge ty y kham xét nguoi, dd
vat hodc st dung vil luc, cdng cu hd trg trdi quy dinh.

2.6. Thuc hién céc yéu ciu hop phap cia ngudi duge Bénh vién phin cong, véi
didu kién yéu ciu thude pham vi dich vu bdo vé va khong trai phép luat, hop déng hodc
quy trinh an toan ctia Bénh vién.

2.7. Nhic nho nguoi lao ddng, ngudi bénh, than nhén va khach tuén thu ndi quy,
quy dinh ra vao va huéng din di chuyén; truong hop khong chép hanh hodc vugt thim
quyén xtr Iy, bio ngay cho dau médi Bénh vién.

2.8. Bao mét thong tin, tai liéu, hinh anh va dir liéu ma nhén vién bao v§ tiép cin
trong qua trinh lam nhiém vu; khéng tu y sao chép, cung cép, phat tan hodc sir dung
ngoai muc dich thuc hién hop déng, trir truong hop phép ludt yéu cAu.

2.9. Giao nhédn ca phai duge ghi nhin béng s6 hodic biu miu c6 x4c nhan cua
ngudi giao va nguoi nhdn; ghi rd tinh trang vi tri, tai san, chia khoa, thiét bi va cac su
viéce chua xtr ly. Nhan vién khong dugc tu v bé vi tri khi chura ban giao cho ngudi thay
thé, trir tinh hudng khén cép cin xir 1y ngay; phai thong béo tirc thoi cho ngudi phu
trach.

2.10. Bénh vién ¢6 quyén yéu céu thay thé nhan vién néu c6 cin ctt vé hanh vi
thiéu trung thue, vi pham noi quy, tdc phong khong pht hop hoic khong dap tng yéu
cdu cong viéc. Nha cung cip phai bd tri nguoi thay thé trong thoi han 24 gioy ké tir khi
nhan yéu cau bang vin ban hodc thdng bao duoc hai bén xac nhén; trudng hop nguy co
an toan nghiém trong, hai bén phdi hop thay thé ngay.

2.11. Nha cung cip ¢6 trach nhiém dinh ky thay ddi nhan vién bao vé tai Bén thué
dich vu, vé6i thoi gian bd tri tai cing mot vi tri khéng qua 03 (ba) thang, nhim tang
cuong cong tac kiém soét, phong ngtra nguy co budng léng viéc thuc hién nhiém vu, vi
pham cac nguyén tic, quy trinh va quy dinh tai Hop dong, ciing nhur han ché nguy co
phat sinh hanh vi méc ndi, thong ddng vdi cac ca nhan ¢6 hanh vi vi pham hodc cac dbi
tugng ¢6 muc dich xdm pham quyén, loi ich hop phap ctia Bén thué dich vu.

Viéc thay ddi nhan vién bao vé phai bao dam khong lam gian doan hoat dong bao
v&, dap ung ddy du tidu chudn nghiép vu va cac didu kién theo Hop dong. Nha cung cip
¢6 trach nhiém thong bao cho Bén thué dich vu trudce khi thuc hién viée thay dbi, dong
thoi td chire ban giao nhiém vu day du theo quy dinh.

2.12. Kiém soat tai san ra, vao Bénh vién va trach nhiém bdi thuong

Moi tai san duge dua vao hodc mang ra khdi Bénh vién phai dugce kiém tra, dang
ky va c6 ddy du xic nhan hodc phé duyét ciia ngudi c6 thim quyén theo ding quy trinh



quén ly, kiém soét tai sin do Bén thué dich vu ban hanh va da phd bién cho Bén cung
cap dich vu.

Nhén vién bao vé c¢6 trach nhiém kiém tra, d6i chiéu hd so, chung tir va xac nhén
phé duyét trude khi cho phép tai san ra, vao Bénh vién; khéng duoc tr y quyét dinh
hodic cho phép mang tai san ra khoi Bénh vién khi chua dép tmg day du céc didu kién
theo quy dinh cia Bén thué dich vu.

Trudng hop nhén vién bao vé tu ¥ cho phép dua tai san ra khoi Bénh vién trai véi
quy trinh, quy dinh ctia Bén thué dich vu da dugc phd bién, huéng din cho Bén cung
clp dich vu, din dén tai san bi dva ra ngoai trai phép hodc gay thiét hai cho Bén thué
dich vu, thi Bén cung cép dich vu ¢6 trach nhiém boi thuong thiét hai gia tri tai san da
dugc mang ra cong khong ding quy dinh.

2.13. Nhén vién bao vé phai lam viéc chuyén nghiép, lich su, phdi hop véi cac
khoa/phong va han ché t6i da anh huéng dén hoat dong kham bénh, chira bénh.

2.14. Nhan vién bdo vé c6 trach nhiém tham gia ddy du cac khéa huén luyén, dao
tao, tap hudn do Bén thué dich vu tb chirc hodc ¢6 van ban mdi tham du, bao gbm nhung
khéng gi6i han & k§ ning giao tiép, tmg xtr, k§ nang xir ly tinh huéng, cong tic phong

chdy, chira chdy va ctru nan, ciru hd. Bén cung céap dich vu ¢ trach nhiém bo tri nhan ;

su tham gia ddy du, phdi hop v&i Bén thué dich vu trong qué trinh té chirc va bao dam
viéc tham gia do tao, tap huan khong lam gian doan hoat dong bdo v¢ tai Bénh vién.
3. THOI GIO LAM VIEC VA BO TRI CA TRUC

Nha cung c¢ip phai bd tri lich 1am viéc, nghi gitra gid, nghi hing tuén va [am thém -

gior phit hop B6 luit Lao ddng va van ban huéng din hién hanh. Khéng b tri nhan vién
lam vi€c qué vugt qua 12 gid/ngay va lam thém gid theo quy dinh; viée lam thém gio
phai dép ting diéu kién phap ludt, bao gdm su dong ¥ ciia ngudi lao dong khi phéap luat
yéu cu. Phuong 4n ca truc phai bao dam di ngudi tai cac chdt va c6 nhan su thay thé
khi nghi phép, nghi 6m hoic phat sinh dot xuét

4. TRANG PHUC, PHUONG TIEN VA CONG CU HO TRQ

Nha cung cép trang bi ddng phuc, thé nhan vién va phwong tién can thiét cho nhiém
vu nhu dén pin/dén tudn tra, b dam, coi va cong cu hd tro khéac (néu c6). Viée quan ly,
trang bj, mang theo va sir dung cong cu hd trg phai tuan thu didu kién, thdm quyén, gidy
phép va quy dinh phéap luat hién hanh; khong méic nhién cho phép sitr dung moi loai
cong cu.

Nhan vién phai dugce huéng dan vé quy trinh bdo déng, so tan, phdi hop tng phé
su ¢ va tham gia huin luyén, tap huén phong chay, chita chay, ciru nan, ctru hg theo
quy dinh va ké hoach cua Bénh vién.

5. YEU CAU PHAP LY POI VOI NHA CUNG CAP gl



Nha cung cp phai la doanh nghiép duogc thanh 1ap, hoat dong hop phap va ddp
ting ddy du didu kién kinh doanh dich vu bao v&, didu kién vé an ninh, trat ty, gidy
chirng nhan/gidy phép va cc nghia vu lién quan theo quy dinh phép lut hién hanh. Nha
cung cAp chiu trach nhiém vé viéc tuyén dung, quan ly, dao tao, trd lwong, bao hiém va
tudn thi phap luit lao dong dbi v6i nhan vién cta minh.

6. NANG LUC, KINH NGHIEM

Ut tién (khong phai didu kién bt bude) nha cung cép da thue hién hop déng dich
vu béo vé tai bénh vién hoic co s y t& ¢6 quy md tir 300 giwdng bénh trd 1én. Kinh
nghiém dugc danh gia trén co sd tai liéu ching minh hop 1€ va tiéu chi danh gia dugce
cong bd trong hd so lwa chon nha cung cip.



